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教学质量管理工作简报

教学质量管理处编印 2024 年第一期（总第一期） 2024 年 4 月 1 日

一、期初教学检查

开学初，教学质量管理处集中走访了各学院，调研教学准备情况，

了解教情学情；开学第一周，深入两校区 10个学院开展教师备课检查、

磨课指导及巡课等工作。整体来看，各学院均高度重视开学初各项工作，

全校教学秩序良好，但仍有三名教师发生教学事故，根据《湖北商贸学

院教学事故认定与处理办法》相关条款，已按教学事故处理并在全校通

报。

二、课堂教学质量监控

1.课堂教学评价

第 1-4 教学周校级督导员共听课评价了两个校区 398 个课堂，覆盖

课程 249 门、教师 396 人，其中优秀课堂 65个，占比 16.4%，良好课堂

309 个，占比 77.6%，良好以下课堂 24 个，占比 6%。具体情况见

《2023-2024-2 学期第 1-4 教学周校级教学督导课堂教学评价质量报

告》。

2.监控室看课

第 1-4 教学周安排督导员每天一人在武汉校区监控室看课，共 20

人次看课，各学院课堂总体秩序良好，但仍发现 65 个课堂存在学生前

排就座率不高、学生玩手机以及听课注意力不集中等现象，教学质量管

理处已将异常情况反馈各学院，并安排教学督导针对性进行跟踪听课。

三、本科教学专项检查

1.课程考核归档材料专项检查

3 月 15 日至 22 日，在各学院自查基础上，会同教务处组织开展了

2023-2024-1 学期本科课程考核归档材料复查，共抽查课程考核归档材

料 300 份，约占总数的 10%,具体情况见《2023-2024-1 学期课程考核材

料专项检查质量报告》。
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2.毕业论文（设计）中期检查

根据学校教学工作安排，3 月 18 日至 29 日，教学督导员对 2024

届本科毕业论文（设计）工作进行了中期检查，共抽查学生毕业论文（设

计）材料 71份，占指导教师总数的 15.6%。

3.课程考核命题质量检查

完成了艺术与传媒学院 83 门次课程考核的命题质量审核，其他学

院将采取抽查方式开展审核。

四、修订管理制度和指标体系

1.修订教学事故认定与处理办法

在广泛征求教职工意见的基础上，教学质量管理处对《湖北商贸学

院教学事故认定与处理办法》（湖北商贸教〔2022〕25 号）进行了必要

的修订。修订后的《办法》进一步明确了教学事故的责任追究条款，重

新梳理了事故分类分级规则，含教学过程类、教学管理类、教学保障类

共 85个认定条款。

2.完善体育技能课堂评价指标

3 月 13 日，组织召开了“体育技能课堂评价指标”修订论证会，教

学质量管理处、体育学院负责人和教师代表参加，修改后的指标体系将

更加突出“以学生为中心”的教育理念，更加科学完善，本学期试用后，

将于下学期正式启用。

五、落实闭环管理

1.课程考核材料质量闭环管理

在 2023-2024-1 学期本科课程考核归档材料检查中，采取“现场集

中反馈和质量报告专题反馈”的方式，进一步提高了质量监控信息反馈

的时效性、精准性和客观性，下一步将继续跟进课程考核材料整改工作，

落实闭环管理。

2.课堂教学质量闭环管理

开学初，教学质量管理处向四个学院反馈了 10 名上学期课堂教学

质量评价为 C 需重点帮扶的教师名单，本学期还将从每个学院遴选教师

2-3 名，实施重点帮扶和个别指导，实现课堂教学质量的持续改进和闭

环管理。
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六、规范领导干部听课管理

认真做好领导干部听课管理，开学前印制和发放了《2023-2024-2

学期领导干部听课记录本》。为提高听课反馈的精准度和时效性，本学

期开通了麦可思平台领导干部听课在线填报和反馈功能，领导干部听课

后线上录入评价信息，授课教师可适时获取评价建议。

七、布置新学期院级教学督导员听课工作

通知院级教学督导员全面开展新学期听课工作，发放听课记录本 40

本，并强调了注意事项。

八、召开学生教学信息员组长工作会

3 月 5 日、7 日分别召开了武汉校区和咸宁校区学生教学信息员组

长会议，布置本学期问卷填报工作，第 1-4 周 983 人次学生教学信息员

填报了调查问卷，调查结果具体见《2023-2024-2 学期第 1-4 教学周学

生教学信息员反馈教育教学情况报告》。
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